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Saude eficiente exige fortalecimento da ateng¢ao basica e cuidado integral

Propostas da industria para as eleicbes 2022 buscam superar desafios dos sistemas publico e privado por
meio de melhor coordenacdo da assisténcia, de telessaude integrada e da gestdo populacional

O aumento da eficiéncia dos sistemas publico e privado de salde, com a obten¢do de melhores resultados,
a um custo mais acessivel para individuos, empresas e governos, é uma agenda prioritdria para o pais.
Avancar nesse caminho depende do fortalecimento da estratégia de Atencdo Primaria a Saude (APS), da
implementacdo da telessaude integrada e da disponibilizacdo de dados para uma efetiva gestdo da saude
da populacdo. No estudo Saude: Agenda pds-pandemia, que integra as Propostas da Industria para as
Eleicdes 2022a Confederacdo Nacional da Industria (CNI) apresenta proposi¢des para o setor, fundamental
para o bem-estar da populacdo, a competitividade das empresas e a sustentabilidade do sistema
previdencidrio.

Essa discussdo é especialmente importante no cendrio de incertezas e dificuldades evidenciadas pela
pandemia de Covid-19 e agravado, no Brasil, pelo rdpido envelhecimento populacional, maior incidéncia
das doencas cronicas ndo transmissiveis (DCNTs) e aumento dos custos. Este aspecto preocupa a industria,
ja que o setor é responsavel, parcial ou integralmente, pelo financiamento de 27% dos beneficidrios de
planos de saude coletivos, ou seja, 10,8 milhGes de usuarios. Entre 2008 e 2021, o aumento de despesas
com planos de satide chegou a 513%, quatro vezes maior que a inflagdo acumulada no periodo (124%).

“No Brasil, os sistemas de salde tém sido desafiados, e as solugdes requerem abordagem multiprofissional,
gue envolva o SUS e a saude suplementar na assisténcia integral de pacientes, com coordenag¢do entre os
niveis de atencdo e foco em medidas preventivas”, destaca Katyana Aragdo, gerente-executiva de Saude e
Seguranca na Industria do Servico Social da Industria (SESI). “Também é essencial que ocorra a
intercambialidade de dados de saude, possibilitando ao individuo o acesso a suas informacgdes, além da
inclusdo das teletecnologias assistenciais como um dos pilares para a reorganizacdo da cadeia de saude”,
completa.

Assisténcia integral e coordenagdo do cuidado para um melhor resultado em satude

Uma estratégia de APS forte, resolutiva, que contemple assisténcia integral ao paciente e envolva todos os
niveis de atencdo — tanto no SUS como na saude suplementar - possibilita maior racionalidade dos gastos
e melhores resultados em saude. Para isso, a proposta da industria é que sejam incorporadas praticas
inovadoras na assisténcia e na gestdo dos servicos de salde, com énfase na prevencao de doencas e no
gerenciamento de riscos e doengas crbnicas, que sdo responsaveis por mais de 72% das causas de mortes
no Brasil, segundo dados do Ministério da Saude.

“E preciso uma maior articula¢do e colaboracdo entre o cuidado das empresas com a satde ocupacional e
os sistemas de salde, com ag¢des combinadas na assisténcia e foco em promocdo da saude. No caso
especifico das doengas crénicas, ha uma forte associagdo com fatores de risco como tabagismo, consumo
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abusivo de alcool e excesso de peso e seu monitoramento é crucial para a definicdo de politicas preventivas
de saude. Na industria, o SESI tem implementado com éxito diversos programas e atividades voltados para
os trabalhadores e seus familiares, entretanto, é necessaria estruturacdo de uma ag¢do coordenada de
prevencdo e combate a doencas cronicas por parte do conjunto da sociedade, de modo a assegurar que
um numero cada vez maior de pessoas envelheca em condi¢Ges saudaveis e produtivas”, destaca Katyana.

Entre as propostas sugeridas na esfera da Aten¢do Primdria também se destacam medidas para evitar novas
epidemias e controlar as infecg¢Bes virais sazonais, dentre as quais a criagdo de matriz industrial de insumos,
principalmente para vacinas; e o estimulo a a¢Ges para o controle da entrada de novos agentes causadores
de doencgas em fronteiras, portos e aeroportos.

Telessaude integrada amplia acesso e promove melhoria do cuidado e da logistica

Otimizar os recursos disponiveis, combater o desperdicio e ampliar o acesso, sem comprometer a qualidade
da assisténcia, € um desafio para os gestores de salde, e a telessaide — acelerada no Brasil durante a
pandemia de Covid-19 — é uma grande aliada. O uso das modernas tecnologias interativas contribui tanto
para melhoria da qualidade da atencdo a salde quanto para a logistica dos servicos de saude.

Foi pensando nessas oportunidades que o setor industrial defende a telessaide como um dos pilares da
reorganizacdo dessa cadeia produtiva, focada na chamada “Sociedade 5.0”, que coloca o ser humano no
centro da inovacgdo e da transformacdo tecnolégica. “A adocdo da telessalude integrada é uma evolugdo
natural nos cuidados as pessoas e pacientes em convergéncia com a transformacdo digital da sociedade
moderna. Os ganhos esperados, que demandam a regulamentacdo efetiva da telessaide no Brasil,
contemplam a melhoria na qualidade do cuidado, a ampliacdo do acesso aos servicos e a reducao dos
desperdicios em saude”, destaca Katyana.

A telessaude integrada prevé ac¢do articulada das profissdes, convergindo para proporcionar a saude para
a populacdo, reduzir risco e agravos de doengas, melhorar a recuperac¢do dos pacientes, formar redes para
otimizar o processo de cuidados (integracao e logistica), qualificar e capacitar continuadamente os
profissionais envolvidos e promover os autocuidados para a populagdo. Um dos pontos criticos para o bom
funcionamento desse tipo de atendimento é a criacdo do prontuario eletronico simplificado de dominio do
cidaddo, que podera utiliza-lo tanto no atendimento presencial como nas consultas a distancia e serd a base
para a intercambialidade de dados.

Disponibilizagao e transparéncia de dados

O intercambio de dados em saude, essencial para uma melhor gestdo da saude populacional, demanda
melhoria do fluxo de informac&es entre operadoras de planos de saude, empresas contratantes e usuarios,
sem que isso comprometa a privacidade dos pacientes. O aprimoramento desses canais também é o inicio
de uma transicdo saudavel para um modelo de remunerac¢do que privilegie a qualidade do cuidado, em
detrimento da quantidade de procedimentos.

A disponibilizacdo de dados clinicos e de satisfacdo dos usudrios e dos prestadores de servigos possibilita
esclarecer o que é eficaz, por que é eficaz e como os provedores de salde poderiam aproveitar as licdes
aprendidas para melhorar o atendimento e o cuidado com os usuarios finais dos servigos. As empresas que
contratam planos de saude para seus funcionarios, por sua vez, podem utilizar essas informacdes para
monitorar as condi¢gdes de atencdo a salde dos trabalhadores; planejar e avaliar sua atuagdao em favor da
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saude do trabalhador, prevenindo doencas, acidentes e incapacidade e promovendo a salde e a qualidade
de vida; incentivando o uso mais racional do sistema; e negociando reajustes a partir da maior
transparéncia de dados.

Confira abaixo um resumo das propostas da industria para o setor de saude.

Atencao Primaria a Saude

e Estabelecer formalmente a criagdo da matriz industrial de insumos para a saude, principalmente
para vacinas, envolvendo entes publicos e privados.

e Reorganizar a relacdo entre os niveis de atencdo a saude, no ambito do SUS e da saude
suplementar.

e Promover a articulagdo da APS na atengdo a saude publica e privada, tanto no que diz respeito as
diretrizes e estratégias nacionais, quanto no intercambio de informagdes assistenciais,
desenvolvimento de estudos, capacita¢do de recursos humanos.

e Adequar modelo de assisténcia a saude a transicdo demografica em curso no pais.

e Fortalecer a implantacdo de medidas previstas no Plano de Ac¢dOes Estratégicas para Enfrentamento
das Doencas e Agravos Nao Transmissiveis no Brasil 2021-2030

Telessaude
e Promover a pronta regulamentacdo, pelos 6rgdos do governo federal competentes, da telessaude
integrada no ambito publico e privado.

Intercambialidade de dados para gestao de satide populacional

e (Otimizar a comunicacao e o fluxo de informacdes oficiais entre operadoras, empresas contratantes
e usuarios, por meio da disponibilizacdo e da integracdo de dados, de modo a melhorar a gestao
da saude populacional sem comprometer a privacidade dos pacientes.

e Determinar, mediante regulacdo da ANS, que as operadoras enviem as empresas contratantes um
extrato mensal detalhado.

e Assegurar a vinculagcdo de contas médicas por procedimento.

e Garantir que a ANS divulgue indicadores de efetividade da gestdo de saude das operadoras,
facilitando a selecdao daquelas que apresentem melhores resultados.

e Assegurar que as operadoras disponibilizem para as empresas contratantes dados coletivos
consolidados sobre o uso de procedimentos de salude e sobre seus prestadores de servico.

Modelo de Remuneragao na Saude Suplementar
e Estruturar um sistema de remuneragdo dos prestadores de servicos de salde baseado em
resultados (“payment for performance”) — e ndo no nimero de procedimentos executados (“fee
for service”).
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Atendimento a Imprensa
(61) 3317-9406 / 9578
imprensa@cni.com.br
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